
POLITICA INTEGRADA DE CALIDAD 

El  Instituto  Nacional  de  Investigación  en  Salud  Pública,  es  una institución  orientada  a   
generar,  transferir,   difundir  conocimientos  científicos  y tecnológicos  mediante  la  
ejecución  de  investigaciones  e  innovación tecnológica  además de la  provisión de   
servicios  especializados  en  salud  a  través  de  la Red de Laboratorios al ser el 
laboratorio de referencia nacional de la red de salud publica. Contamos con personal 
capacitado   y comprometido a la mejora continua de nuestro Sistema de Gestión de 
Calidad integrado; basado en las normas ISO 9001 e ISO 15189, satisfaciendo las 
necesidades de nuestros clientes y contribuyendo con la salud de la población ecuatoriana; 
a través  de  la  eficacia  de  nuestros  procesos , equipamiento adecuado, calidad y 
confiabilidad de nuestros resultados; cumpliendo con los  requisitos  del cliente, legales y 
reglamentarios, de calidad, ambiente, seguridad y salud. 
 
Nuestra política de calidad será el marco de referencia para el establecimiento y revisión 
de los objetivos de calidad institucionales; siendo comunicada, entendida por todo el 
personal del INSPI y revisándose en forma periódica para asegurar la adecuación al 
desarrollo de nuestra institución. 
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