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/ Nimero total de encuentas

institucional para asesorar a las
autoridades e implementar planes

e accion;

Ndmero de encuestas para identificar problemas y /o
conflctos institucionales realizadas

Encuestas realizadas

Direccién de Planificacion y Gestion




9999 - Planta Central

H

Asesorar, Impulsar, coordinary
articular con todos losniveles de-
T

estratégica y operativa, en funcion
g procurary distrbuir s recursos
e la institucion,

NPl

/ Numero total de encuentas

organizacional

Informes de cumplimiento de.
isposicianes y politicas emitidas
porla unidad de gestion de cambio|
para generar una memoria
institucional;

emitidas por

NA

NA

9999 - Planta Central

H

Asesorar, Impulsar, coordinary
articular con todos losniveles de-
T

estratégica y operativa, en funcion
g procurary distrbuir s recursos
e la institucion,

NPl

/ Numero total de encuentas

institucional realizados.

diagnéstico institucional

Estratégica

9999 - Planta Central

H

Asesorar, Impulsar, coordinary
articular con todos losniveles de-
T

Herramientas para el

estratégica y operativa, en funcién
g procurary distrbuir s recursos
e la institucion,

NPl

/ Numero total de encuentas

unidad de gestion de cambio...

Nmero de informe de cumplimiento de disposiciones,
sistemasy politcas emitidas por la Gestion de Camblo,

disposiciones, sstemas y politicas
emitidas porla Gestion de Cambio

Estratégica

9999 - Planta Central

H

Asesorar, Impulsar, coordinary
articular con todos losniveles de-
T

estratégica y operativa, en funcion
g procurary distrbuir s recursos
e la institucion,

NPl

/ Numero total de encuentas

Organizacional

Cumplimiento a la heramienta
Gestion por Resultados como.
gestion de cambio institucional

Namero de reporte de cumplimiento a a herramienta
o

Nmero de ireporte de
cumplimiento a a herramienta

Direccin de Planificacién y Gestion
Estratégica

NA

NA

9999 - Planta Central

o813

(Asesorar, Impulsar, coordinary

Porcentaje de.

Total

Tics

9999 -Plana Central

o813

asesorar, impulsar, coordinary
artcular con todos los niveles de.
estion institucional, los procesos

Porcentaje de.

estratégica y operativa, en funcion
procurary distrbuir s recursos
e la institucion,

informaticos

Total

Tics

Servidores.

Informe
Servidores

Estratégica

530807

/A

216208

Informe de mantenimiento
preventivo y correctivo de
Senvidores y Equipos de
Telecomunicacidn

Equipos de Telecomunicacion

Informe
Equipos de Telecomunicacion

Estratégica

9999 -plana Central

o813

asesorar, impulsar, coordinary
artcular con todos os niveles de.
estion institucional, los procesos

Porcentaje de.

estratégica y operativa, en funcion
e procurary distrbuir s recursos
e la institucion,

informaticos

Total

Tics

Informe de mantenimiento
preventivo y correctivo de los
Equipos de Computo

1920

Informe

Computo.

de Computo

Direccién de Planificacion y Gestion
Estratégica

530844

Repuestos y Accesorios para
Maquinarias - Plantas Electricas
Equiposy otros

367276

9999 -plana Central

o813

asesorar, impulsar, coordinary
artcular con todos os niveles de.
estion institucional, los procesos

Porcentaje de.

estratégica y operativa, en funcion
e procurary distrbuir los recursos
e la institucion,

informaticos

Total

Tics

Informe de soporte técnico a os
Sistemas Informaticas
Institucionales

1430

Ndmero de incidentes solucionados en soporte técnico.
alos Sistemas Informaticos Insitucionales

Informe Tecnico de Incidencias
resueltas con éxito alos Sistemas.
Informaticos Istitucionales

Direccién de Planificacion y Gestion
Estratégica

9999 - Plana Central

o813

asesorar, impulsar, coordinary
artcular con todos os niveles de.
estion institucional, los procesos

Porcentaje de.

estratégica y operativa, en funcion
procurary distrbuir s recursos
e la institucion,

informaticos

Total

Plan de Operacidny,

Tics

Infraestructura Tecnol
Informatica

gica

- Mantenimiento General a Toda la Infraestructura
Tecnol6gica, Rack de Servidores y Rack de
Comunicaciones

- Mantenimiento de UPS.

- Equipos Biometricos de Backups

- Consumibles(Toners y Tintas)

-Reparacion de Fibra Optica Salud Animal

Soluciones Implementadas

Estratégica

9999 - Plana Central

o813

asesorar, impulsar, coordinary
artcular con todos os niveles de.
estion institucional, los procesos

Porcentaje de.

estratégica y operativa, en funcion
de procurary distrbuir los recursos
e la institucion,

informaticos

Total

Tics

Plan de Migracion Tecnoldgica

- Equipos de Computo instalados

- Migracion Software Libre.
-senvidor Antispam

Soluciones Implementadas

Estratégica

530702

657440

9999 -plana Central

o813

asesorar, impulsar, coordinary
artcular con todos os niveles de.
estion institucional, los procesos

Porcentaje de.

estratégica y operativa, en funcion
de procurary distrbuir los recursos
e la institucion,

informaticos

Total

Tics

Informes de disefioy desarrollo de
sistemas informiticos, bases de-

- Nimero de Modulos Implementados.

datos parala

ynacional

Implementados

Estratégica




1. elaboracion de fa planifcacion

planta Central tizand 1 ireccén de Talento Humano. -
9999 ta Cent o83 madisnt del Talento Humano. B Talento Humano Talento Humano entregado o deTalento H L L
acministra el sstema de desarrollo capacitados de acuerdo ! plan de formacién
el talento humano, garantizando capacitacion nstitucional / DENOMINADOR:
1.2 Elaboracion del Manual de Resolucion del MDT por Manual
Procesos de Descipecn, 6 ) Consuloria, Asesoria ¢
9999 Planta Central jenestar 1 ireccén de Talento Humano. 600000
o Cene o3 . i Valoracion y Clasficacion de ! o deTalento s000 Investigacion Especializada
uestos insttucionales uestos Insttucionales
de empoderamiento integral, que | institucional servidor publico recibe mas de una Puestos nstt ! Puest a !
conlieven a cumplimiento de capacitacion se contabiizarasolo una y
misién y objetivos nstitucionales inicamente en el periodo que ocura por
primera ver
NUMERADOR: Nimero de srvidorespibicos
acministra el sstema de desarrollo capacitadosde acuerdo ! plan d formacion y
eltalento humano, garantizando capacitacion nstitucional / DENOMINADOR:
aucion para el personal del
9999 -Planta Central o813 jenestar 1 L3 Caucién para el personal d 1 Direccidn de 70201 Seguros 3016975
e nspl 01 insel v
de empoderamiento ntegral, que [ insttuciona! seridor piblico ecibe mas de una
conlleven sl cumplimiento de a capacitacion se contabizarasolo una y
misién y objetivos nstitucionales inicamente en el periodo que ocura por
primera ver
NUMERADOR: Nimero de servidorespibicos
acministra el sstema de desarrollo capacitadosde acuerdo ! plan de formacion y
eltalento humano, garantzando capacitacion nstitucional / DENOMINADOR:
1.4, Elaboracion de I evaluacion
Planta Central jenestar 1 ireccén de Talento Humano.
9999 ta Cents o3 - s e del desempeio del personal INSPI B 03 entregables o deTalento H L L
de empoderamiento ntegral, que [ insttuciona! seridor pibico ecibe mas de una
conlleven sl cumplimiento de a capacitacion se contabizarasolo una y
misién y objetivos nstitucionales inicamente en el periodo que ocura por
primera ver
NUMERADOR: Nimero de srvidorespibicos
acministra el sstema de desarrollo capacitadosde acuerdo ! plan de formacion y
el talento humano, garantizando capacitacion nstitucional / DENOMINADOR:
tan de induccion y adaptacion informes de inducion de pesona
9999 -Planta Central oe13 jenestar 1 L Pan de nducciony adapt: 2 Nimero de nduccones realzadas  senvdores | O3 e MvEcon de pesonal | g e otento Humano NA nA
e ¢ de osservidores yregistros de asistencia
de empoderamiento ntegral, que [ insttuciona! seridor pibico ecibe mas de una
conlieven a cumplimiento de capacitacion se contabizarasolo una y
misién y objetivos nstitucionales inicamente en el periodo que ocura por
primera ver
NUMERADOR: Nimero de srvidorespibicos
acministra el sstema de desarrollo capacitadosde acuerdo ! plan d formacion y
eltalento humano, garantizando capacitacion nstitucional / DENOMINADOR:
N 16 Creacion de Partdas .
9999 Planta Central oni3 jenestar e o 1 Direcién de nA nA
de empoderamiento ntegral, que [ insttucione! seridor pibico ecibe mas de una
conlleven sl cumplimiento de a capacitacion se contabizarasolo una y
misién y objetivos nstitucionales inicamente en el periodo que ocura por
primera ver
sl stemadedesarolo evrtos pon oy cotocin
el talento humano, garantizando
deltaento e ‘Nd institucional, se contabiliza a la persona
capacitada independientemente delnimero
e cpsctainesqu o 4 om 7 Etorscin gl i e —
9999 - Planta Central OEI3 ienestar pacts a B . 1 4 Direccién de. 530612 P Pblicos 1.035,07
el e e e servidores pblicos del INSP1 institucional entregables
de empoderamiento integral, que | insttucional e ol merodo e oo oot
conlleven al cumpli dela rimera vez s @ o
misién y objetivos Institucionales. P .
acministra el sstema de desarrollo
el talento humano, garantizando NUMERADOR: Nimero de contratos
su desarrollo sistematico, mediante ocasionales (Régimen LOSEP) al corte del
6 fcion 2.1 Reformas web con afectacion } Informes d reformas web
reentaje de prsonal emuneraciones ¢ ngresos mero de infomes dereformas web cenralzadas
9999 Planta Central on3 bienestar social,para potencialzar | POre91® 4 0SONSI| mer e Nombramientos Provisionales+ | U eraoneseing aldistributivo de remuneraciones s imerodeinfomes de eformasweb entrlizadasy Direcién de 530503 Senicio de Capacitacion
Numero Nombramientos Permanentes o ! mediante la herramienta SPRYN trimestral
de empoderamento integral, que Regulares + Contratos Cod de Trabajo
conlieven a cumplimiento de ocupadios a cort delperiodo de mecicion.
mision y objetivos nsttucionales.
acministra el sstema de desarrollo
el talento humano, garantizando NUMERADOR: Nimero de contratos
su desarrollo sistematico, mediante ocasionales (Régimen LOSEP) al corte del
6 fcion 2.2.Elaborar el umérico Informes mensuales de numérico
reentaje de personal emuneraciones ¢ ngresos
9999 Planta Central oni3 bienestar social,para potencialzar | ™ POre21® 4 0S0NSI| ey e Nombramientos Provisionales+ | U eradones ¢ ing 2 A posiconaly distributvos | Direccién de Talento Humano. 510306
Numero Nombramientos Permanentes o ! de sunivel entregados.
de empoderamento integral, que Regulares + Contratos Cod de Trabajo
conlleven ! cumplimiento de a ocupadios a cort delperiodo de medicion.
mision y objetivos nsttucionales.
acministra el sstema de desarrollo
eltalento humano, garatizando NUMERADOR: Nimero de contratos
su desarrollo sistematico, mediante ocasionales (Régimen LOSEP) al corte del
6 fcin 2.3 Aciones de personal
reentaje de personal emuneraciones ¢ ngresos
9999 Planta Central oni3 bienestar social,para potencialzar | ™ POre91® 48 0SONSI| ey e Nombramientos Provisionales+ | "N eradones ¢ ing elaborads, egalzadasy su s Direcién de Talento Humano S10304 Compensacion por Transporte
Numero Nombramientos Permanentes o ! respectivo registro
de empoderamento integral, que Regulares + Conratos Cod de Trabajo
conlleven ! cumplimiento de a ocupadios a corte delperiodo de medicion.
mision y objetivos nsttucionales.
acministra el sstema de desarrollo
el talento humano, garantizando NUMERADOR: Nimero de contratos
su desarrollo sistematico, mediante ocasionales (Régimen LOSEP) al corte del
6 fcion 2.4, Cuantificacion de jornadas
reentaje de personal emuneraciones ¢ ngresos informes fors Extraordinaras
5999 pantaCen OR13 e s prs ptenctzar |1 Poreenaiedeperonl L oiomless | Remuneradoneseingesss | L e vencas | 4 ormes dececucin fomes YRepores METSRE g e Humano 1039 s stsrdnariesy aamn
Numero Nombramientos Permanentes o ! +subrogaciones ) ” "
de empoderamento integral, que Regulares + Contratos Cod de Trabajo
conlieven a cumplimiento de ocupadios a corte delperiodo de medicion.
mision y objetivos nsttucionales.
acministra el sstema de desarrollo
el talento humano, garantizando NUMERADOR: Nimero de contratos
su desarrollo sistematico, mediante ocasionales (Régimen LOSEP) al corte del
6 fcin 2.4, Cuantifcacion de jormadas
reentaje de personal emuneraciones ¢ ngresos informes y Reportes mensuales
9999-lanta Centl on1s bienetarsocia,para potendlzar |1 Preenledepesonel| L oaentospowsonates |22 B0 gl orsexs s encaros | 4| Nimerodeecudondepagosealiado por ncargos | "% YTEPSTES TS |51 e aent umano pes encrgos w0000
Numero Nombramientos Permanentes o +subrogaciones ) ”
de empoderamento integral, que Regulares + Contratos Cod de Trabajo
conlleven ! cumplimiento de a ocupadios a corte delperiodo de medicion.
mision y objetivos nsttucionales.
acministra el sstema de desarrollo
eltalento humano, garantzando NUMERADOR: Nimero de contratos
su desarrollo sistematico, mediante ocasionales (Régimen LOSEP) al corte del
6 fcin 2.4, Cuantificacion de jonadas X
Porcentaie de personal 2 Remuneraciones ¢ ngresos Informes )
Planta Central fenestar social, para potencilzar umero de Nombramientos Provisonsles + especiales (noras extas +encargos " ireccén de Talento Humano. ubrogacion 707
9999. ta Centr OEI3 bi t: |, para pots i N de Nombr tos Pr speciales (h t: 4 4 ‘Subrogacion entregables trimestral Di de Talento Hu 510512 Subrogs

de empoderamiento integral, que
conlleven al cumpli dela
mision y objetivos Insttucionales.

con contratos ocasionales

Numero Nombramientos Permanentes o
Regulares + Contratos Cod de Trabajo
ocupados al corte del periodo de medicién.

complementarios

+subrogaciones )




Administrar el sistema de desarrollo
el talento humano, garantizando
5u desarrollo sistematico, mediante:

NUMERADOR: Nimera de contratos
ocasionales (Régimen LOSEP) l corte del

25, Elaborar las ndminas de-

oin o remuneracn mensa
P — 063 [menesar sl parapoendata[Forenuledeperont escendeTatnto o st | Remuneradones Uacas 1940028
[ogesosor complementaro eregaes
| de empoderamiento integral, que Regulares + Contratos Cod de Trabajo el
conteen et ccupado ot et e i,
O
D ——
et v, garntando NUMERADOR: N deconttos
< el sstemitio, medns ocsorte igrer 5 ot 1o co i de —
599 pantacena 063 [menesar st parapoendata[Forenledeperomt escendeTatnto o sot0s Prm—— ansm
[ogesoscor complementaro aregaes
| de empoderamiento integral, que Regulares + Contratos Cod de Trabajo el
conteen et ccupado | ot et e i,
O
D ——
et huran, garntiando NUMERADOR: N deconttos
< el sstemitio, mednts ccsols (Régmen 0SER l ot e 1o e de —
599 panta e 063 [menesar sl parapoendata[Forenledeperont escendeTatnto o sio2 P—— e
[ogesosor complementaro eregaes
| de empoderamiento integral, que Regulares + Contratos Cod de Trabajo el
conteen et ccupado 1 ot et e i,
O —
L ——
et v, garntiando NUMERADOR: N deconttos
< el sstemitio, medns oot igrer o5t ot 1o e de —
599 pantacena 063 [menssar sl parapoendata[Forenuledeperomt escendeTatnto o sios [——— o
[ogesosor complementaro eregaes
| de empoderamiento integral, que Regulares + Contratos Cod de Trabajo el
conteen et ccupado | ot et e mecicion,
O
L ——
et huran, garntiando NUMERADOR: N deconttos
< el ssemitio, medts ocsorte igrer 5 ot 1o e de —
599 panta e 063 [menssarsochparapoendata[Forenledeperonl escendeTatnto o sist0 seniopersonalesor wmsne
[ogesosor complementaro aregaes
| de empoderamiento integral, que Regulares + Contratos Cod de Trabajo el
conteen et ccupado | ot et e i,
O —
D ——
et huran, garntiando NUMERADOR: N deconttos
< el sstemitio, mednts st igrer 5 1o e de —
P — 063 [menesar sl parapoendata[Porenledeperomt escendeTatnto o sios1 [r— 05020
[ogesosor complementaro eregaes
| de empoderamiento integral, que Regulares + Contratos Cod de Trabajo el
conteen et ccupado 1 ot et e i,
O —
L —
et e, garntiando NUMERADOR: N deconttos
Porcentaje de personal ficién, 25 Elaborar las ndminas de Informe remuneracién mensual
599 panta e 063 [menstr sl paapotendtar | 7 PorEnale de persons escendeTatnto o sz tondoceesena s
[ogesosor complementaro eregaes
| de empoderamiento integral, que Regulares + Contratos Cod de Trabajo el
conteen l umpinientods ccupado | ot et e mecicion,
O
B ——
et e, garntiando NUMERADOR: N decontos
< el ssemstio, mednts ocsorte igrer 5t ot 1o e de —
599 panta e 063 [mensstar st parapoendata[Forenledeperonl escendeTatnto o s | onearossorConaos w0smmss
entregables | complementarios entregables !
| de empoderamiento integral, que Regulares + Contratos Cod de Trabajo el
conteen it ccupadol ot et e i,
O —
D ——
et human, garntsando NUMERADOR: N decontos
< el ssemitio, mednts st igrer 5 ot 1o e de —
P — 063 [mensstar st parapoendata[HForenledeperonl escendeTatnto o 09 JYTC— sns
[ogesosor complementaro aregaes
| de empoderamiento integral, que Regulares + Contratos Cod de Trabajo el
contieen it ccupado ot et e i,
O —
L ——
el et garntsando NUMERADOR: N deconttos
< el ssemitio, mednts oot igrer o5 ot 1o e de — [
Porcentaje de personal - on mensual \VACACIONES NO GOZADAS POR
E— jenstar s, prs potencli recdon g aent umano s wmm
19999 Planta Central o2 bienest lal, para potenclal con contratos ocasionales  complementarios entregables Direccin de Talento H CESACION DE
| de empoderamiento integral, que Regulares + Contratos Cod de Trabajo entregables FUNCIONES(Geogrlfico 500}
conteen il ccupado 1 ot et e i,
O —
L —
< el ssemitio, mednts oot igrer s ot 1o e de
Porcentaje de personal - Obligaciones Con El less Por
o jenstar s, prs ptencli reciande Taento umano 12599
19999 Planta Central o2 bienest lal, para potenclal con contratos ocasionales 4 Direccidn de Talento H sroe Responsabilidad Patronal
| de empoderamiento integral, que Regulares + Contratos Cod de Trabajo entregables
conteen it ccupado 1 ot et e i,
O —
5999 pantaCen oz = 2+ | Nimeroderegnoycomoldspapodespore s | "Y1 g aentoumano E o ronm
L ——
ettt huran, garntsando NUMERADOR: N deconttos
< el ssemitio, mednts st igrer 5 ot 1o e de
9999 - Planta Central OEI3 bienestar social, para potencializar Porcentaje de personal 12 Nimero de registro y control de pago de aporte al IESS. Registroy control de pagode. | o, o ign ge Talento Humano 570218 Intereses Por Mora Patronal Al 6.247,00

de empoderamiento integral, que
conlleven al cumplimiento de la
mision y abjetivos Insttucionales.

con contratos ocaslonales

Regulares + Cantratos Cod de Trabajo
ocupados alcorte del periodo de medicién.

entregables




9999 - Planta Central

E

Administrar el sistema de desarrollo
el talento humano, garantizando
5u desarrollo sistematico, mediante:

NUMERADOR: Nimera de contratos
ocasionales (Régimen LOSEP) l corte del

bienestar social, para potencializar

se empoderamiento integral, que
conlleven al cumplimiento de la
mision y abjetivos Insttucionales.

Porcentaje de personal
con contratos ocaslonales

icién.

25, Elaborar las ndminas de-

Regulares + Cantratos Cod de Trabajo
ocupados alcorte del periodo de medicién.

entregables

Direccin de Talento Humano.

930101

Obligaciones de Ejerciclos
Anteriores por Gastos de
Personal

1012169

9999 - Planta Central

oEi3

Administrar el sistema de desarrollo
el talento humano, garantizando
5u desarrollo sistematico, mediante:
una verdadera capacitaciény.
bienestar social, para potencializar

se empoderamiento integral, que
conlleven al cumplimiento de la
mision y abjetivos Insttucionales.

3. Reclutamiento, Seleccién
Contratacian

3.1, Elaborar los informes téenicos.
de optimizacion de recursos
humanos para las contrataciones,
reclasificaciones y contratos del
personal INsPI

Nimero de informes semestral de Ias contrataciones.
realizadas

Informes semestral sobre la

Direccién de

entregable.

9999 - Planta Central

H

Administrar el sistema de desarrollo
el talento humano, garantizando
5u desarrollo sistematico, mediante:
una verdadera capacitacion
bienestar social, para potencializar

de empoderamiento integral, que
conlleven al cumplimiento de la
mision y abjetivos Insttucionales.

3.2, Elaborar base de datos de los
puestos vacantes  nivel nacional

Instructivo de ineamientos para
cesos de selecciény.

Profesionales entregados
semestral

Direccin de Talento Humano.

9999 - Planta Central

H

Administrar el sistema de desarrollo
el talento humano, garantizando
5u desarrollo sistematico, mediante:
una verdadera capacitaciény
bienestar social, para potencializar

se empoderamiento integral, que
conlleven al cumplimiento de la
mision y abjetivos Insttucionales.

33.Control de expedientes de-
servidores a nivel Nacional

semestral

servidores semestral

Direccin de Talento Humano.

NA

NA

9999 - Planta Central

H

Administrar el sistema de desarrollo
el talento humano, garantizando
u desarrollo sistematico, mediante:
una verdadera capacitaciény
bienestar social, para potencializar

de empoderamiento integral, que
conlleven al cumplimiento de la
mision y abjetivos Insttucionales.

se personal

senvidores

los servidores

Direccin de Talento Humano.

9999 - Planta Central

H

Administrar el sistema de desarrollo
el talento humano, garantizando
5u desarrollo sistematico, mediante:
una verdadera capacitacion
bienestar social, para potencializar

de empoderamiento integral, que
conlleven al cumplimiento de la
mision y abjetivos Insttucionales.

35 Registroy administracion de
SimH

Direccién de.

9999 - Planta Central

H

Administrar el sistema de desarrollo
el talento humano, garantizando
ediante

una verdadera capacitaciény.
bienestar social, para potencializar

de empoderamiento integral, que
conlleven al cumplimiento de la
mision y objetivos Insttucionales.

3.6 Proceso de seleccldn de

profesionales para el INSPL-LIP

Numero de informes de procesos de seleccién de

Informe de procesos de seleccion

Direccién de.

senvicios profesionales semestral

NA

NA

9999 - Planta Central

oEi3

Administrar el sistema de desarrollo
el talento humano, garantizando
5u desarrollo sistematico, mediante:
una verdadera capacitaciény
bienestar social, para potencializar

Porcentaje de.

Nimero de servidores piblicos con

de empoderamiento integral, que
conlleven al cumplimiento de la
mision y objetivos Insttucionales.

capacidades especiales

4. Bienestar Laboral

de Salud Ocupacional

Direccin de Talento Humano.

9999 - Planta Central

H

Administrar el sistema de desarrollo
el talento humano, garantizando
5u desarrollo sistematico, mediante:
una verdadera capacitacion
bienestar social, para potencializar

Porcentaje de.

Nimero de servidores piblicos con

de empoderamiento integral, que
conlleven al cumplimiento de la
mision y objetivos Insttucionales.

capacidades especiales

Informe sobre vacaciones.
o

Direccién de.

nsttucién entregable

9999 - Planta Central
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