
DIRECCION DE ASEGURAMIENTO 
DE CALIDAD DE RESULTADOS 



MISION 
Asegurar el cumplimiento de las normativas nacionales e 
internacionales de los procedimientos, protocolos, 
estándares técnicos específicos involucrados en las fases 
pre analítica, analítica y post analítica para asegurar la 
calidad de los resultados en el INSPI y en el Sistema 
Nacional de Salud, en el ámbito de su competencia. 
 

VISION 
Ser la Dirección  Técnica que avale mediante su sistema de 
gestión de calidad   y del control externo,   la calidad de los 
resultados del INSTITUTO y de la REDNALAC 



OBJETIVO 

Planificar y coordinar las actividades de la 
elaboración de normativa, protocolos, estándares 
técnicos, realizar el control y seguimiento para 
que los criterios técnicos, lineamientos y procesos 
en muestras, resultados y análisis de las muestras, 
sean aplicados de acuerdo a la normativa 
internacional vigente, en el marco de 
cumplimiento de los principios de calidad 



NORMATIVA APLICABLE 

Decretos 

Normas 

Reglamentos 

• Decreto 
Ejecutivo 1290 

• ISO 15189 
• ISO 17025 
• ISO 17043 

• Reglamento 
Sanitario 
Internacional 



ANTECEDENTES 

En mayo del 2014 
se obtuvo la Re- 
Certificación ISO 

9001:2008. 

El INSPI 
comienza a 
trabajar con 
sistemas de 

calidad 

Acuerdo 
Ejecutivo 1290, 

el INSPI es el 
Laboratorio de 

Referencia a 
Nivel Nacional 



DESARROLLO - AVANCES 

Mantenimiento del Sistema de 
Gestión de Calidad a los  de 
Servicios Especializados de 

Laboratorios-Bioterios e 
Investigación y Docencia. (los 

mismos que fueron certificados 
en marzo 2013,  bajo la Norma 
ISO 9001:2008 y evaluados en 

mayo 2014 y junio 2015 ). 

Garantizar la calidad de los 
Laboratorios de la Red Pública,  
por lo tanto se  está realizando 
actividades dirigidas a levantar 

la información para la 
Acreditación de los Laboratorios 

bajo la Norma 15189 o con la  
Norma 17025. 

Evaluaciones y  alinear a todos 
los laboratorios a los 
requerimientos de la 

Acreditación Canadiense 



DESARROLLO - AVANCES 



RESULTADOS 
Implementación de  Manuales, 
procedimientos e instructivos; 
estandarización de los Centros de Referencia 
Nacional a las diferentes normativas. 

Permitir que todos los funcionarios del INSPI 
puedan acceder al Sistema Documental de 
Calidad a través de la página web de la 
Institución. 

Conformar y establecer los lineamientos del 
Comité de Bioseguridad. 
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ISO 15189 
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• Acreditados 

ISO 17043 


	DIRECCION DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD DE RESULTADOS
	MISION
	OBJETIVO
	NORMATIVA APLICABLE
	ANTECEDENTES
	DESARROLLO - AVANCES
	DESARROLLO - AVANCES
	RESULTADOS
	RESULTADOS

